Sie konnen
dem Chatbot
vertrauen.

@& Kostenlos
kein Abo, keine Registrierung

& Anonym
keine Datenspeicherung

& Fachlich gepriift
von Caritas-Berater:innen

@& In 11 Sprachen
u.a. Arabisch, Turkisch,
Ukrainisch

& DSGVO-konform
europaische Server

Haben Sie Fragen
zur Grundsicherung?
Testen Sie den heuen
Caritas-Chatbot.

Habe ich
Anspruch?
Wie hoch U,n’:rlf;gzn
ware meine brauche
Grund- ich?

sicherung?

el Websei
ie Caritas-We
Die Ca gir-zu.de

te zU Soz'\a\\e'\stungen:

das- S‘eh"

Ihre Beratungsstelle:

caritas

Ein Angebot von Caritas NRW
und dem Deutschen Caritasverband



Wohngeld?

Grund- Kinder-
sicherungs- zuschlag?
geld?

Viele Menschen wissen
hicht, was ihnen zusteht.
Und wer soll das erklaren -
wenn die Beratungsstelle
geschlossen hat?

Der
Caritas-Chatbot
antwortet sofort.

Kostenlos.
Anonym.
Rund um die Uhr.

mm

hr Einkommen und Ihr Vermogen offeniegen. Geben Sie diese
m Antrag an. Bestimmte Freibetrage werden abgezoger

anderen Menschen zusammen, kann das Ihre Anspriiche

veranderr nn bilden Sie vielleicht eine Bedarfsgemeinschaft oder
Haushaltsgemeinschaft

+ Bei selbstgenutztem Wohneigentum gelten Regein zur Karenzzeit und zu
zulassigen Wohnflachen. In der ersten Leistungsphase (Karenzzeit) priift das
Jobcenter die Unterkunftskosten nicht. Nach der Karenzzeit gelten Flachenlimits
(2. B. Haus bis 140 m*, Wohnung bis 130 m?) *

* Heizkosten werden nicht von der Karenzzeit erfasst. Meizkosten zahit das
Jobcenter nur in angemessener Hohe

So beantragen Sie Grundsicherung:

* Stellen Sie den Antrag beim zustandigen Jobcenter. Das geht online (iber
;obc_enter digital, personlich, per Brief oder per E-Mail. Fiir die Frist geniigt
zundchst ein formloser Antrag wie: ,Hiermit beantrage ich Leistungen nach SGB I!
2ab dem .." Unterlagen kénnen nachgereicht werden. Der Antrag wirkt ab dem
Sgﬁmhn Lf\‘es l;Aonals, in dem Sie ihn stellen 52,

. Iche Nachweise, die das Jobcenter verlangt: Identitstsn j
WOhnun‘g und 2u den Unterkunftskosken, Kontgoausz(jge deralce'lzzl:l\ﬁgr?:tzen e
Nachweise zu Einkommen und Vermégen. Je nach Situation fordert das '

Jobeenter zusiitzliche Unteri ide i
] erlagen (z. B. Mutterpass, Bescheide Gber Kindergeld

Was Sie tun sollten:

Wenn Sie weitere Angaben geben nenne ich Ihnen ge, n die typischen nterlagen, die
R ; g ) gern die ty, V] gen, di

8 Quellen v
[0 Feedback ®

Er beantwortet Fragen zu:
Q Grundsicherung

(] Wohngeld

Q Kinderzuschlag

@ Unterhaltsrecht

Was lhnen zusteht — und wie Sie es bekommen.

So einfach
geht es:

1. Webseite offnen:
das-steht-dir-zu.de

2. Einfach oben bei KI-Chat

klicken,
dann Frage eingeben

3. Antwort lesen,
weiterfragen,

Antworten bekommen -
oder direkt zur Beratungsstelle



